
(รา่ง) บทบาทหนา้ทีแ่ละตวัชีว้ดั
ของเภสชักรรมปฐมภมู ิ

และ เจา้พนกังานเภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

คณะท างานพฒันาระบบบรกิารงานเภสชักรรมปฐมภมู ิ

กระทรวงสาธารณสขุ



PCC: Triple AIM  & Pharmacist Roles 

Triple AIM Parameter PCC Rx-Parameter

Health 

Status 

- ลด New case 
ของ DM/HT/CA
-เพิม่ Health 
Literacy ของ ปชช 
-ชุมชนเป็นเจา้ของ
และการจดัการะบบ
สขุภาพของชุมชน 
- เพิม่ HALE 

Increase Rational Self 

Medication  

Management



PCC: Triple AIM  & Pharmacist Roles 

Triple AIM Parameter PCC Rx-Parameter

Quality of 

Care 
- ลด OP Visit Ratio 
ของโรงพยาบาล
ตอ่ PCC

Increase Rational 
(Quality)  Medication 
Accessibility  
Increase Medication 
Adherence 
Decrease Adverse 
drug events 

Cost Per 

Capita

- ลด ER visits  
- ลด Hospitalization 
(DM.HT.CHF, 
Asthma,COPD)
-RDU



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter สปค. บทบาทเภสชักร

1. ลดอตัรา OP visit ratio ของ

โรงพยาบาลเทยีบกบั PCC

- -Refill clinic คลนิกิเตมิยา

ในผูป่้วยโรคเรือ้รงัใน PCC 

- -ความครอบคลมุของ

รายการยาใน PCC ไดแ้ก ่

การจดัท าบญัชรีายการยาใน 

PCC 

- - การคดัเลอืกยาทีม่คีณุภาพ

- - การจดัรปูแบบบรกิารและ

การจา่ยยาทีม่คีณุภาพ Skill 

mixed dispensing 

(ปกด.จพ.เภสชั เภสชักร) 



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter สปค. บทบาทเภสชักร

2. ปชช.ม ีHealthy 

literacy 

ทีด่ ี

- สง่เสรมิใหป้ชช. ม ีSelf 

care / Self medication 

management ทีเ่หมาะสม



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter สปค. บทบาทเภสชักร

3. ลดอบุตักิารณ์ผูป่้วยโรค

เร ือ้รงั ไดแ้ก ่เบาหวาน 

ความดนัโลหติสงู และ

มะเร็ง

- เป้า ลด Drug / Product 

induced organ  

disorder ทีท่ าใหเ้กดิ DM 

HT CA

- การจดัการผลติภณัฑท์ี่

เกีย่วขอ้งหรอืInduced ให้

เกดิ DM เชน่ ยาชุด 

steroid หรอื เกดิ HT

- งาน Food safety เชน่ 

อาหารทีก่อ่ใหเ้กดิมะเร็ง 

(น า้มนัทอดซ า้)



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter สปค. บทบาทเภสชักร

4. อตัราผูป่้วยทีส่ามารถ

ควบคมุเบาหวานและความ

ดนัโลหติสงู

- การ detect ปญัหาทีเ่ป็น

สาเหตขุอง Medication 

Adherence 

- เพิม่ Medication 

Adherence 

- การท า MUR 

5. อตัราการตายดขีอง

ปชช.

- การเขา้ถงึยา Morphine 

อยา่งมปีระสทิธภิาพ



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter 

สปค.

บทบาทเภสชักร

6. RDU - - เภสชักรรว่มกบัแพทย ์ทบทวน ปรบั

แผนการรกัษาดว้ยยาของผูป่้วยแตล่ะ

ราย MUR (Medication Use Review)

- - เพิม่ Medication Adherence ของ

ผูป่้วย 

- - ลด Complication จากยา และ

ผลติภณัฑส์ขุภาพ 

- - เพิม่ Rational Self Care / Self 

Medication Management ของ

ประชาชน



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter สปค. บทบาทเภสชักร

7. Hospitalization rate (DM 

HT CHF asthma COPD) 

- - การท า Med reconcile 

- - Detect Med reconcile 

ปญัหาทีเ่กดิจากยา

- - DTP (Drug therapy 

problem management) 

 DTP 

detection/assessment 

 Care plan

 Implement

 F/U evaluation and re-

assessment 



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter สปค. บทบาทเภสชักร

8. ลดอตัราการต ัง้ครรภไ์ม่

พรอ้มในวยัรุน่

----

9. ชุมชนเป็นเจา้ของและ

จดัการระบบสขุภาพของ

ปชช.

- - เป็น Manager ในการจดัการ

ดา้นยาและผลติภณัฑส์ขุภาพ

รว่มกบั stake holder 

- - จดัการปญัหาทีเ่กดิขึน้จากยา 

และผลติภณัฑส์ขุภาพในชุมชน

- - Empowerment ชุมชนให้

จดัการปญัหาดา้นยาและ

ผลติภณัฑส์ขุภาพในชุมชน



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

Parameter สปค. บทบาทเภสชักร

10. เพิม่ Health 

adjusted life 

expectancy

- Self care / Self 

medication 

management

- ลด Complication จาก

ยา และผลติภณัฑส์ขุภาพ 

- เพิม่ Adherence 

- การเขา้ถงึยา Morphine 

อยา่งมปีระสทิธภิาพ



บทบาทหนา้ทีเ่ภสชักรรมปฐมภมู ิ
กระทรวงสาธารณสขุ

บทบาท เภสชักร ทีส่ าคญัคอื 

Pharmaceutical diagnosis  เชน่ Dx ADR  

Drug induced ทีส่ง่มอบใหค้นอืน่หรอืวชิาชพี

อืน่ด าเนนิการ 



1. Rational/ Quality of Medication 

Therapy Regimen Rate (Smart 

Medication Therapy Regimen)

2. Medication Adherence rate  

3. อตัรา Drug / Product Induced organ 

disorder ทีท่ าใหเ้กดิ DM HT CA CKD

4. อตัรา Rational Self medication 

management

5. รอ้ยละของการ refill ยา โดยเภสชักร เพิม่ข ึน้

(รา่ง) KPI เภสชักรรมปฐมภมู ิ



6. อตัราความครอบคลมุของการท า Med reconcile 

ของเภสชักร 

7. รอ้ยละของผูป่้วยสามารถควบคมุอาการปวดจาก

การปรบัรปูแบบการบรหิารยาโดยเภสชักร 

8. รอ้ยละของอบุตักิารณ์ของการทีผู่ป่้วยเขา้รบัการ

รกัษาทีเ่กดิจากการใชย้าทีไ่มถ่กูตอ้ง 

(Admission rate) 

9. รอ้ยละชุมชนเป็นเจา้ของการจดัการระบบยาและ

ผลติภณัฑส์ขุภาพ

10. อตัราหรอืสดัสว่นของ Pharmacy Practice ที่

สง่ผลตอ่ HALE

(รา่ง) KPI เภสชักรรมปฐมภมู ิ



(รา่ง) บทบาทหนา้ที่
เจา้พนกังานเภสชักรรมปฐมภมู ิกระทรวงสาธารณสขุ

บทบาท จพ.

เภสชักรรม

KPI KPI สปค. / เภสชักร

1.รบัผดิ

ชอบงาน

บรหิารยาและ

เวชภณัฑ ์                             

(คลงัยา / 

หอ้งจา่ยยา)

รอ้ยละคะแนน

มาตรฐานการ

บรหิารยาและ

เวชภณัฑ ์ใน

คลงัยาและหอ้ง

จา่ยยา

- เพิม่คณุภาพยาและความ

พรอ้มของยาในคลงัยาและ

หอ้งจา่ยยา เพือ่สง่ผลถงึการ

ลดอตัรา OP visit ratio ของ

โรงพยาบาลเทยีบกบั PCC



บทบาทหนา้ที่
เจา้พนกังานเภสชักรรมปฐมภมู ิกระทรวงสาธารณสขุ

บทบาท จพ.

เภสชักรรม

KPI KPI สปค. / เภสชักร

2. บรกิารจา่ย

ยาในโรค

ท ัว่ไปและ

ผูป่้วยโรค

เรือ้งรงัทีไ่ม่

ซบัซอ้น 

ภายใตก้าร

ก ากบัดแูล

ของเภสชักร

อตัรา

ความคลาด

เคลือ่นในการ

จา่ยยาในโรค

ท ัว่ไปและผูป่้วย

โรคเรือ้งรงัทีไ่ม่

ซบัซอ้น

- เพิม่คณุภาพและความพรอ้ม

ในการจา่ยยา / ลด OP visit 

ratio ของโรงพยาบาลเทยีบ

กบั PCC



บทบาทหนา้ที่
เจา้พนกังานเภสชักรรมปฐมภมู ิกระทรวงสาธารณสขุ

บทบาท จพ.

เภสชักรรม

KPI KPI สปค. / เภสชักร

3. จดัท า

ทะเบยีน

ผูป่้วยทีไ่ดร้บั

ยา refill และ

เตรยีมยา 

Refill  

ส าหรบัผูป่้วย

โรคเรือ้รงั

รอ้ยละของ

ผูป่้วยทีข่ ึน้

ทะเบยีนรบัยา

refill ไดร้บัยา

ครบถว้น

- - รอ้ยละของการ refill ยา 

โดยเภสชักร เพิม่ข ึน้/ 

ลด OP visit ratio ของ

โรงพยาบาลเทยีบกบั PCC



บทบาทหนา้ที่
เจา้พนกังานเภสชักรรมปฐมภมู ิกระทรวงสาธารณสขุ

บทบาท จพ.เภสชั

กรรม

KPI KPI สปค. / 

เภสชักร

4. รว่มจดัการ

ปญัหายาเหลอืใช้

ระดบับคุคล 

ครอบครวั ชุมชน 

รอ้ยละของ

มลูคา่ยาเหลอืใช้

ทีล่ดลง

ลด Cost per 

capita

5. รว่มรณรงค/์เฝ้า

ระวงั แกไ้ขปญัหา

ดา้นการใชย้า 

ผลติภณัฑส์ขุภาพ 

และบรกิารสขุภาพ

ในเชงิรกุ     

-- --


